
FirmenSchutz

Ihr Ziel. 
Ihr Weg. 
 Ihr Partner.
Handel



Umfassender Schutz, 
so individuell
wie Ihr Unternehmen
Als Händler wissen Sie, wie wichtig es ist, 
dass „der Laden läuft“. Belegschaft und 
Rechnungen müssen bezahlt und die  
regelmäßigen Abläufe von Ihnen festge-
legt werden. Damit Sie nicht unerwartet  
von einem Malheur ausgebremst werden, 
bietet Ihnen unser FirmenSchutz passende 
Lösungen – individuell zugeschnitten und 
flexibel handhabbar. Mit uns als starkem 
Partner an Ihrer Seite wirft Sie nichts aus 
der Bahn.

Ihre umfassende Absicherung wählen Sie bei uns aus 
unterschiedlichen Versicherungen, die sich kombinieren 
und erweitern lassen. So stellen wir für Sie ganz individuell 
den Schutz zusammen, den Sie für Ihre unternehmerische 
Situation wirklich brauchen. Und das alles in nur einer 
Police.

Besondere  
Vorteile 
 

•	 Nur eine Police

•	 Individueller Versicherungsschutz 
	 mit vielen leistungsstarken Bestandteilen

• 	Die Kombination der Versicherungen ist 
	 wählbar und kann somit risikogerecht an Ihre 
	 individuellen Bedürfnisse angepasst werden

• 	Geringer administrativer Aufwand für Sie

Unser Schutz  
für Händler
 
•	 Gebäudeversicherung

•	 Inhaltsversicherung 

•	 Ertragsausfallversicherung

•	 Haftpflichtversicherung

•	 Rechtsschutzversicherung

•	 Elektronikversicherung

•	 Maschinenversicherung

•	 Warentransportversicherung

•	 Betriebliche Gruppen-Unfallversicherung



Beschädigungen an Gebäuden, an der Geschäftsausstattung oder von Waren und Vorräten  
können zu hohen Reparatur- oder Wiederbeschaffungskosten führen. Das kann sich negativ 
auf Ihre finanzielle Situation auswirken. Eine längere „Abwesenheit“ vom Markt kann zu einem 
Kundenabrieb führen.

Mit der Gebäude-, Inhalts- und Ertragsausfallversicherung schützen Sie Ihren Betrieb gegen  
Schäden durch Feuer, Einbruchdiebstahl, Leitungswasser, Sturm/Hagel sowie weitere Naturgefahren 
und Glasbruch.

Gebäude-, Inhalts-/  
Ertragsausfallversicherung

Beitragsfrei mitversichert sind u. a.:

•	 Überspannungsschäden durch Blitz
	 sowie Brandschäden durch Nutzwärme

•	 Mehrkosten durch Preissteigerungen
	 und Technologiefortschritt 

•	 Einrichtungsgegenstände und 
	 Waren/Vorräte vorübergehend 
	 außerhalb des Versicherungsorts 
	 innerhalb der Mitgliedsstaaten der 
	 Europäischen Union und der Schweiz

•	 Automaten mit Geldeinwurf 
	 inkl. Bargeld

•	 Warenvorräte gegen Verderben

Das kann auch Ihnen passieren:
Vandalismusschaden nach einem Einbruch 

Einbrecher stehlen nicht nur die hochwertige EDV- 
Anlage eines Schuhgeschäfts, sondern brechen 
auch das verschlossene Schuhlager auf. Darüber 
hinaus verwüsten die Einbrecher die Inneneinrichtung. 
Da sich die Wiederbeschaffung des vollständigen 
Lagerbestands und die Konfiguration der neuen 
EDV-Anlage verzögern, muss der Betrieb zwölf  
Tage geschlossen bleiben. 

Fehler sind menschlich. Dabei können auch andere Menschen oder deren Eigentum beschädigt 
werden. Der Verursacher muss dafür haften. Die Betriebshaftpflichtversicherung bietet Schutz 
gegen Schadenersatzansprüche Dritter, die gegen Sie oder Ihre Mitarbeiter im Rahmen der 
betrieblichen Tätigkeit geltend gemacht werden. 

Die Haftpflichtversicherung prüft die Sach- und Rechtslage. Bei berechtigten Ansprüchen wird 
Schadenersatz geleistet, unbegründete Ansprüche werden abgewehrt und die Kosten eines 
Rechtsstreits übernommen.

Haftpflichtversicherung

Beitragsfrei mitversichert sind u. a.:

• ��Obhutsschäden

• ��Aus- und Einbaukosten bei einem 
Anspruch auf Nachlieferung

• ��Mietsachschäden an Gebäuden 
und/oder Räumlichkeiten

• ��Abhandenkommen von fremden 
Schlüsseln

• Internetrisiko (Schäden aus dem 
Austausch, der Übermittlung und 
der Bereitstellung elektronischer 
Daten) und Datenverlust

• ��Haftung aus dem Allgemeinen 
Gleichbehandlungsgesetz

• ��Umwelthaftpflichtversicherung und 
Umweltschadenversicherung

• ��Teilnahme an Messen, Ausstellun-
gen und Märkten

Das kann auch Ihnen passieren:
Schlüsselverlust 

Ein Mitarbeiter eines Möbelhauses erhält den 
Schlüssel für das Büro eines Geschäftskunden, 
um am Wochenende die neuen Möbel anzuliefern. 
Er verliert den Schlüssel, eine neue Schließanlage 
muss eingebaut werden.



Eine rechtliche Auseinandersetzung  
bereitet immer Ärger, kostet Zeit und  
Geld. Ob unzufriedene Kunden, 
Meinungsverschiedenheiten mit dem 
Verpächter oder Unstimmigkeiten mit 
Mitarbeitern, all das kann vor Gericht 
enden. In diesen Fällen hilft oft nur ein 
Anwalt, was zu hohen ungeplanten 
Kosten führt.

Die Rechtsschutzversicherung über-
nimmt die Kosten eines Rechtsstreits. 
Im Zusammenhang mit Ihrer gewerb-
lichen Tätigkeit sind der Berufs- und 
Verkehrs-Rechtsschutz sowie Mediation 
mitversichert. Kostenlose telefonische 
Rechtsberatungen sind inklusive.

In einem Handelsbetrieb ist es wichtig, 
dass alle Maschinen wie z. B. Bespan-
nungsgeräte, Laufbänder, Niet- und  
Prägemaschinen einwandfrei funktio-
nieren. Unvorhergesehene Ereignisse, 
aber auch Bedienungsfehler, Unvorsich-
tigkeit oder Fahrlässigkeit können Ma-
schinen und maschinelle Einrichtungen 
beschädigen oder zerstören. 

Die Maschinenversicherung schützt  
gegen die finanziellen Folgen nahezu 
aller Gefahren, denen stationäre  
Maschinen ausgesetzt sind. Mit  
einer Ertragsausfallversicherung  
für Maschinen runden Sie Ihren  
Versicherungsschutz ab.

Im Zeitalter der Digitalisierung sind 
Handelsbetriebe mit moderner Infor-
mations-, Daten-, Kommunikations- 
und Bürotechnik ausgestattet. Dazu 
gehören z. B. PCs, Vortrags- und 
Demonstrationsgeräte oder Kassen- 
systeme. Müssen solche Geräte infolge 
eines Schadens ersetzt oder Pro-
gramme und Daten wiederhergestellt 
werden, beeinträchtigt das nicht nur 
den Betriebsablauf, sondern auch die 
Finanzplanung.

Die Elektronikversicherung schützt vor 
den finanziellen Folgen von Beschädi-
gung, Zerstörung oder Abhandenkom-
men dieser Anlagen und Geräte sowie 
von Daten und Programmen.

Rechtsschutz- 
versicherung

Maschinen
versicherung

Elektronik- 
versicherung

Beitragsfrei mitversichert  
sind u. a.:

•	Kosten für die Dekontamination 		
	 und Entsorgung von Erdreich

•	Restschuld bei geleasten und/		
	 oder finanzierten Geräten und 		
	 Anlagen (GAP-Deckung)

• ���	grobe Fahrlässigkeit bis  
10.000 EUR

• ���	Unterversicherungsverzicht bis 
10 % Abweichung vom Versiche-
rungswert

Beitragsfrei mitversichert  
sind u.a.:

•	� Daten-Versicherung bis 15.000 EUR 

•	 Mehrkosten durch Technologie-		
	 fortschritt

•	 Kosten für die Bereitstellung von 	
	 Provisorien/Leihgeräten

•	Restschuld bei geleasten und/		
	 oder finanzierten Geräten und 		
	 Anlagen (GAP-Deckung)

Die wesentlichen Leistungs- 
arten:

•	� Schadenersatz-Rechtsschutz 
und Arbeits-Rechtsschutz

•	� Streitigkeiten in unmittelbarem 
Zusammenhang mit den Büro- 
und Betriebsräumen

•	� Steuer-Rechtsschutz vor  
Gerichten, Sozialgerichts- 
Rechtsschutz und Straf- 
Rechtsschutz

•	� Ordnungswidrigkeiten-Rechts- 
schutz und Daten-Rechtsschutz

Das kann auch Ihnen 
passieren:
Arbeits-Rechtsschutz

Der Mitarbeiter eines Bekleidungsge-
schäfts ist trotz mehrerer Abmahnungen 
erneut nicht zur Arbeit erschienen. Er 
erhält daraufhin die Kündigung seines 
Arbeitsvertrags, gegen die er sich 
mittels Kündigungsschutzklage wehrt. 
Damit der Inhaber die Kündigung vor 
Gericht als rechtswirksam durchsetzen 
kann, ist die Beauftragung eines Fach-
anwalts für Arbeitsrecht unumgänglich.

Das kann auch Ihnen 
passieren:
Bedienungsfehler

Durch einen Bedienungsfehler des 
Mitarbeiters am Laufband des Sport-
schuhgeschäfts werden der Motor und 
die Elektronik beschädigt. Die Reparatur 
ist nicht mehr möglich, so dass ein neues 
Laufband angeschafft werden muss.  
Die Kundendaten werden gerettet und in 
das Betriebssystem des neuen Lauf- 
bandes überspielt.

Das kann auch Ihnen 
passieren: 
Unachtsamkeit

Ein Kassierer verschüttet aus Ver- 
sehen einen Becher Kaffee über die  
elektronische Kasse des Lebensmittel- 
geschäfts. Aufgrund des Alters der 
Kasse kann weder eine Ersatzplatine 
noch eine gleiche Kasse beschafft 
werden. Eine neue, leistungsstärkere 
Kasse (technischer Fortschritt) wird 
installiert.



Für viele Händler gehört der Versand 
und Bezug von Waren zum alltäglichen 
Geschäftsbetrieb. Die Transporte er- 
folgen mit Fahrzeugen auf der Straße, 
der Bahn, per Luftfracht oder mit dem 
Schiff. Bereits beim Verladen der Ware 
mit einem Gabelstapler oder auf dem 
Transportweg kann es zu Beschädigun-
gen oder Diebstählen kommen – die 
möglichen Schäden sind beträchtlich. 
Die finanziellen Folgen können erheb-
lich sein, denn Spediteur und Fracht-
führer haften im Schadenfall, wenn 
überhaupt, nur begrenzt.

Die Warentransportversicherung deckt 
den vollen Warenwert bei Ihren Trans-
porten ab und sorgt dafür, dass die 
Folgen eines Schadens Sie nicht aus-
bremsen. 

Warentransportversicherung

Highlights der Warentransport-
versicherung:

Die Waren sind während eines 
Transports gegen alle Gefahren 
versichert, z. B.

•	Unfall des Transportmittels

•	Einbruchdiebstahl aus dem 		
	 Kraftfahrzeug

•	Diebstahl des Kraftfahrzeugs

Wenn Sie einen Jahresvertrag 
wählen, sind sämtliche Transporte 
versichert – eine Einzelanmeldung 
ist dann nicht erforderlich.

Das kann auch Ihnen passieren:
Fahrzeugdiebstahl

Ein Großhändler bestellt 50 hochwertige 
Fernsehgeräte aus China. Den Seeweg 
überstehen sämtliche Geräte unbeschadet, 
doch auf dem letzten Stück mit dem LKW 
kommt es auf einem Rastplatz zum Dieb-
stahl des ganzen Fahrzeugs, inklusive der 
Ladung.

Die gesetzliche Unfallversicherung 
schützt Sie und Ihre Mitarbeiter bei  
Berufs- und Wegeunfällen. Die meisten 
Unfälle ereignen sich jedoch in der 
Freizeit, in der die gesetzliche Unfall-
versicherung nicht schützt. 

Mit der Gruppen-Unfallversicherung 
können Sie alle Ihre Mitarbeiter über 
einen Versicherungsvertrag absichern 
und so besonders günstig rund um  
die Uhr bei Unfällen schützen.

Betriebliche Gruppen-Unfallversicherung

Beitragsfrei mitversichert 
sind u. a.:

•	 Bergungskosten

•	 kosmetische Operationen

•	� Sofortleistung bei Schwer-
	 verletzung

•	 medizinische Hilfsmittel

•	 Kurkostenbeihilfe

Das kann auch Ihnen passieren:
Sturz eines Mitarbeiters

Ein Mitarbeiter eines Sportgeschäfts
stürzt auf der Treppe und zieht sich
Knochenbrüche an Ober- und Unterarm 
zu. Da die Verletzungen kompliziert sind, 
muss der Mitarbeiter vier Wochen im 
Krankenhaus bleiben. Für diesen Zeit-
raum werden das Krankenhaustage- 
und Genesungsgeld sowie die Sofort-
leistung bei Knochenbruch gezahlt.  
Bei einer bleibenden Invalidität kann  
zusätzlich eine Invaliditätszahlung  
nach Abschluss der Heilbehandlung 
erfolgen. 
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Änderungen vorbehalten.
Die Produktbeschreibungen ersetzen nicht
die Versicherungsbedingungen.

Zurich Gruppe Deutschland
Deutzer Allee 1
50679 Köln 
www.zurich.de


